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Datenschutzerkldrung

1. Alilgemeine Informationen

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein zentrales Anliegen.

Wir, die Orbivara AG (nqchfolgend «Orbivara», «wir» oder «uns») mit Sitz an der Brandschenkestrasse 178, 8002
ZUurich, Schweiz, betreiben die digitale Vermittlungsplattform Orbivara (nochfolgend «Plattformn»), die unter
den Domains www.orbivara.com | www.orbivara.de | www.orbivara.at | www.orbivara.ch erreichbar ist.

Diese Datenschutzerklérung informiert Sie dartber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten erheben, verarbei-
ten und speichern, wenn Sie unsere Plattform nutzen, mit uns in Kontakt treten oder unsere Dienste in An-
spruch nehmen.

Wir bearbeiten Personendaten in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Datenschutzgesetz (DSG), der
Verordnung zum DSG (DSV) sowie — soweit anwendbar — mit der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Diese Datenschutzerklérung richtet sich an sémtliche nattrlichen und juristischen Personen, die unsere
Plattform nutzen, unabhéngig davon, ob sie als Anbieter (nachfolgend: «Verkéufer»), Erwerber (nachfolgend
«Ké&ufer»), Besucher oder Vertragspartner auftreten (nachfolgend gemeinsam: «Nutzer» oder «Sie» oder
«lhnen»).

Ergdnzend zu dieser Datenschutzerkldrung kénnen spezifische Datenschutzhinweise gelten — etwa in
Vertragen, Einwilligungsformularen, Zusatzbedingungen oder kontextbezogenen Hinweisen auf der Plattform
(sogenannte ,Just-in-Time“-Hinweise).

Sofern Sie uns Personendaten Dritter (z. B. Familienmitglieder, Mitarbeiter, Vertreter) zur Verfagung stellen,
sind Sie verpflichtet, sicherzustellen, dass die betroffenen Personen diese Datenschutzerkldrung kennen und
deren Daten korrekt Gbermittelt wurden.

2. Datenverantwortlicher
Verantwortlich fur die Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne des anwendbaren Datenschutz-
rechts ist:

Orbivara AG
Brandschenkestrasse 178
8002 Zurich

Schweiz

E-Mail: privacy@orbivara.com

Far datenschutzrechtliche Anliegen kénnen Sie uns jederzeit per E-Mail kontaktieren.

3. Welche persénlichen Daten besitzen wir?

Wir erheben und bearbeiten unterschiedliche Kategorien personenbezogener Daten, je nachdem, wie Sie
mit uns interagieren. Die nachfolgenden Kategorien dienen der Ubersicht; nicht alle Daten werden bei jedem
Nutzer zwangsldufig erhoben.

3.1. Technische Daten

Wenn Sie unsere Plattform nutzen, werden beim Zugriff automatisch technische Daten Gbermittelt, wie z. B.:
— IP-Adresse und Gerdtekennung;

— Art und Version des Browsers;

- Datum, Uhrzeit, Sprache und Region des Zugriffs;

- Informationen Uber das verwendete Betriebssystem;

- Zugriffsquelle (z. B. Uber Link oder Suchmaschine); und

- ggf. Bildschirmauflésung, installierte Plug-ins oder Gerdteparameter.

Diese Daten fallen automatisch bei der Nutzung der Plattform an und werden insbesondere zu Zwecken

der IT-Sicherheit, Fehleranalyse, Nutzungsstatistik und zur Optimierung der Plattform verarbeitet. Eine direkte
Zuordnung zu einer konkreten Person erfolgt nur dann, wenn Sie gleichzeitig ein Nutzerkonto verwenden
oder uns anderweitig identifizierende Informationen zur Verfiugung gestellt haben.



Unsere Server (oder die Server unseres Hosting-Anbieters) speichern automatisch sog. Lodfiles, die z.B.
folgende Daten enthalten: IP-Adresse, Browseranfrage und Zeitpunkt, Betriebssystem, Referer-URL sowie Uber-
tragene Datenmenge. Diese Daten dienen der Fehlererkennung, Nachverfolgbarkeit von Sicherheitsvorféllen
und der Systemstabilitét.

3.1.1. Cookies und Tracking-Technologien (z. B. Cookies, Geréitekennungen, Google Analytics)

Wir setzen auf unserer Plattform Cookies sowie vergleichbare Technologien ein (z. B. Pixel, lokale Speicherobjekte,
Gerdtekennungen und Webanalyse-Dienste wie Google Analytics), um den technischen Betrieb der Plattform
sicherzustellen und die Nutzererfahrung zu optimieren. Weitere Informationen hierzu sowie zu lhren Wahimég-
lichkeiten finden Sie in Abschnitt «4. Online Tracking, Cookies und vergleichbare Bestimmungenn».

3.1.2. Besondere Hinweise zur Blockchain-/Krypto-Technologie

Bitte beachten Sie, dass gewisse Daten bei der Abwicklung von Transaktionen mit Kryptow&hrungen unab-
h&ngig von unserer Plattform durch das jeweilige Blockchain-Protokoll 6ffentlich und dauerhaft gespeichert
werden. Wir haben auf diese Datenverarbeitung keinen Einfluss. Bitte treffen Sie eigenverantwortlich Vorkeh-
rungen zum Schutz Ihrer pseudonymen oder 6ffentlichen Blockchain-Daten.

3.2. Registrierungsdaten

Far den Zugriff auf bestimmte Funktionen der Plattform — insbesondere die Erstellung von Angeboten, Kdufen,
Nachrichtenfunktionen, Kommentarfunktionen oder Nutzerkonten - ist die Registrierung eines Benutzerkontos
durch die Nutzer erforderlich. Die Erstellung eines solchen Kontos setzt die Angabe bestimmter personenbezo-
gener Daten voraus. Dabei kbnnen insbesondere folgende Datenkategorien erhoben und verarbeitet werden:
— Vor- und Nachname;

- Benutzername (Nickname);

— E-Mail-Adresse;

— Telefonnummer;

— Wohnadresse;

- Passwort (verschlisselt gespeichert);

- Geburtsdatum (zur Altersverifikation);

— Sprachprdferenz;

- Unternehmenszugehérigkeit und Rechtsform (bei juristischen Personen);

- UID-/Mehrwertsteuernummer (sofern vorhanden);

— Wallet-Adresse fur Zahlungen in Kryptowé&hrung; und

— Verifizierungsdaten (z.B. KYC-Dokumente bei gewerblicher Nutzung).

Je nach Umfang der Nutzung (insbesondere beim Anbieten von Waren) kann die Plattform zusétzliche Daten
erheben, z.B. amtliche Identit&tsnachweise oder Informationen zur wirtschaftlich berechtigten Person, soweit
dies zur Erfullung gesetzlicher Sorgfaltspflichten (z. B. GwWG) oder zur Missbrauchsprévention erforderlich ist.

Die Registrierungsdaten werden verwendet, um die Nutzeridentifikation zu erméglichen, die Kommunikation
zwischen Nutzern und Plattform zu gewdhrleisten sowie zur technischen und administrativen Abwicklung
der Dienste. Die Plattform verwendet diese Daten zudem zur Durchsetzung der Nutzungsbedingungen und
zur Wahrung der Integritdt des Marktplatzes.

Die Registrierungsdaten werden so lange aufbewahrt, wie das Nutzerkonto aktiv ist, sowie — im Fall der
Léschung des Kontos — grundsdtzlich bis zum Ende des Folgejahres nach Deaktivierung, soweit keine I&ingeren
Aufbewahrungspflichten bestehen oder dies aus Nachweisgrinden erforderlich ist.

3.3. Kommunikationsdaten

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten — sei es per E-Mail, Uber das Kontaktformular auf der Plattform, per Post
oder durch sonstige Kommunikationskandle —, erfassen wir die hierbei von Ihnen zur Verfiagung gestellten
Daten. Dazu zdhlen insbesondere:

- Name und Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer);

- Kommunikationsinhalt (Nachrichten, Anfragen, Supportfdalle);

— Zeitstempel und Kommunikationskanal; und

- ggf. technische Metadaten (IP-Adresse, Browser, Logdaten).

Diese Daten werden ausschliesslich zur Bearbeitung Ihres Anliegens, zur internen Nachverfolgung und
zur Verbesserung unserer Dienstleistungen verwendet. Bei Support- oder Streitféllen kénnen diese Daten
zur Klérung und Beweissicherung systematisch dokumentiert und ausgewertet werden.

Die Aufbewahrungsdauer richtet sich nach dem Zweck:

— Allgemeine Anfragen: 12 Monate nach letzter Kontaktaufnahme.
— E-Mails und schriftliche Korrespondenz: mindestens 10 Jahre.

- Chatverléufe (z.B. mit Kundendienst): 2 Jahre.

Rechtsgrundlage fur die Rechtmadssigkeit (Art. 6 Abs. 1 DSGVO; Art. 6 Abs. 1 DSG) der Verarbeitung ist je nach



Fall Inre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO), die Erfullung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO) oder
unser berechtigtes Interesse an der Bearbeitung und Dokumentation von Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

3.4. stammdaten (Master Daten)

Als Stammdaten gelten jene Grundinformationen, die erforderlich sind, um Vertragsbeziehungen aufzubauen,
zu verwalten oder eine gezielte Kommunikation (z. B. Newsletter) zu ermdéglichen («Stammdaten»). Stammdaten
werden entweder direkt von Ihnen bei Registrierung, im Rahmen einer Bestellung oder durch Drittquellen

(z.B. 6ffentliche Register, Geschdaftspartner, Online-Recherche) erhoben.

Folgende Datenkategorien gelten als Stammdaten:

— Name, Vorname;

— Postadresse und Land,;

- E-Mail-Adresse und Telefonnummer(n);

— Geschlecht, Geburtsdatum, Nationalitat;

— Sprache und bevorzugte Kontaktart;

— VerknUpfte Personen oder Geschdftspartner;

- Wallet-Adressen (soweit fest mit einem Nutzerkonto verbunden);
— Kategorisierungen (z.B. .Privatperson”, ,gewerblicher Nutzer");

— Dokumentierte Einwilligungen oder Widerspriche (z.B. fur Marketing);
— Kontakt- und Kommunikationshistorie; und

- Gewerbliche Angaben (UID, HR-Eintrag, MWST-Status).

Stammdaten werden grundsatzlich fur eine Dauer von 10 Jahren ab der letzten aktiven Interaktion mit
der Plattform oder dem Vertragsende gespeichert. Bei ausschliesslich zu Marketingzwecken verwendeten
Stammdaten gilt eine verkurzte Aufbewahrung von in der Regel 2 Jahren, sofern keine neue Interaktion
erfolgt.

3.5. Vertragsdaten

Vertragsdaten umfassen séimtliche personenbezogenen Informationen, die im Rahmen der Anbahnung,
Durchfuhrung und Abwicklung von Vertragsverhdltnissen zwischen lhnen und anderen Nutzern oder Ihnen
und der Plattform entstehen 8«Vertrogsdaten»). Dazu zdhlen insbesondere:

— Angaben zu den von Ihnen eingestellten oder erworbenen Produkten;

— Korrespondenz im Zusammenhang mit Transaktionen;

— Preisangaben, Versandmodalitéten und Zahlungsinformationen;

— Verlauf der Angebote, K&ufe oder Ruckabwicklungen;

— Supportverldufe im Zusammenhang mit konkreten Vertrdgen;

— RUcktritts- oder Streitfallkommunikation; und

— Feedbacks, Bewertungen, Beschwerden oder Reklamationen.

Diese Daten kénnen sowohl vom Nutzer selbst als auch von anderen Vertragsparteien oder technischen
Systemen (z.B. Zahlungsdienstleister, Blockchain-Ausziige) stammen. Soweit gesetzlich nicht anders vorge-
schrieben, bewahren wir Vertragsdaten fur einen Zeitraum von 10 Jahren ab dem letzten Vertragsereignis
(z.B. Zahlungseingang, Abschluss, Rucktritt) auf. In besonderen Féllen — etwa bei rechtlichen Auseinanderset-
zungen — kann die Speicherdauer entsprechend verldngert werden.

3.6. Verhaltens- und Préferenzdaten

Zur Optimierung unserer Dienste und zur Verbesserung der Nutzererfahrung auf unserer Plattform behalten
wir uns vor, Informationen Uber das Verhalten und die Pr&ferenzen unserer Nutzer zu analysieren. Diese Daten-
verarbeitung erfolgt mit dem Ziel, die Inhalte, Empfehlungen und FunktionalitGten unserer Angebote an

die individuellen Bedurfnisse und Interessen der Nutzer anzupassen (personalisierte Darstellung).

Zu den erhobenen Verhaltensdaten zéhlen insbesondere Informationen dartber, wie Nutzer mit unserer
Plattform oder unseren Kommunikationsmitteln interagieren («Verhaltensdaten»). Dies umfasst etwar

— die Nutzungshdaufigkeit und -dauer bestimmter Funktionen oder Bereiche der Plattform;

— Navigation innerhalb der Plattform;

— Klickverhalten und Suchverléufe;

— Reaktionen auf Newsletter oder Push-Mitteilungen (z.B. ob und wann eine E-Mail geéffnet wurde);

— genutzte Endgerdte oder Browserinformationen; und

- Standortdaten (sofern aktiviert).

Préferenzdaten umfassen Angaben, aus denen sich ableiten l&sst, welche Angebote, Produkte oder Kate-
gorien fur bestimmte Nutzer besonders interessant oder relevant sein kénnten («Préferenzdaten»). Solche
Ruckschlusse kdnnen auf Grundlage vergangener Transaktionen, durchgefluhrter Suchen, gesetzter Filter,
Interaktionen mit bestimmten Produktseiten oder auf Basis freiwillig gemachter Angaben (z.B. Favoritenlisten)
gezogen werden. Dartber hinaus behalten wir uns vor, solche Verhaltens- und Préferenzdaten mit Informa-
tionen aus &ffentlich zugénglichen Quellen (z.B. Social Media, éffentlich zugéngliche Profile, Bewertungsplatt-
formen) oder von Dritten (z. B. Trackingdienste, Analysepartner) zu kombinieren, sofern dies gesetzlich zul@ssig



ist. Dabei gelten insbesondere die geltenden Vorgaben zur Einwilligungspflicht bei Cookies und Trackern nach
Art. 6 Abs. 7 lit. b DSG sowie die DSGVO (Art. 6 Abs. 1lit. a und f DSGVO). Der Einsatz von Cookies und vergleich-
baren Technologien wird im Abschnitt «4. Online Tracking, Cookies und vergleichbare Technologien» dieser
Datenschutzerklérung detailliert erldutert.

Soweit erforderlich, kann diese Datenverarbeitung auch personenbezogen erfolgen, insbesondere wenn sie
mit einem Nutzerkonto verknUpft ist. In anderen Fdllen erfolgt die Analyse anonymisiert oder aggregiert, etwa
far Zwecke der Marktanalyse, Produkterweiterung oder statistischen Auswertung.

Die Speicherdauer fur personenbezogene Verhaltens- und Préferenzdaten richtet sich nach dem jeweiligen
Zweck der Analyse. Daten, die der Personalisierung von Inhalten und Angeboten dienen, werden grundsdtzlich
bis zu 24 Monate gespeichert, sofern sie nicht friher anonymisiert oder geléscht werden. Eine l&ngere Spei-
cherung kann erfolgen, wenn dies aus Beweiszwecken, zur Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten oder
aus technischen Grinden notwendig ist. Nutzer kénnen der Analyse ihres Nutzungsverhaltens jederzeit wider-
sprechen oder eine bereits erteilte Einwilligung Uber die Cookie-Einstellungen oder direkt Gber ihren Nutzerac-
count widerrufen. Im Fall eines Widerspruchs werden sémtliche zukinftigen Auswertungen unterlassen, bereits
vorhandene Daten jedoch allenfalls weiter anonymisiert verarbeitet.

3.7. Weitere Daten

Neben den bisher genannten Datenkategorien verarbeiten wir auch personenbezogene Daten in weiteren Si-
tuationen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen, zur Einhaltung gesetzlicher Pflichten oder
im Rahmen der ordentlichen Geschdftstétigkeit erforderlich ist. Dazu zéhlen insbesondere Daten im Rahmen
rechtlicher Verfahren: Wenn Sie in eine rechtliche oder administrative Auseinandersetzung mit uns verwickelt
sind (z. B. Streitfélle, Mahnverfahren, behérdliche Abklarungen), verarbeiten wir gegebenenfalls Korrespon-
denzen, Beweismittel, Schriftsétze und weitere Dokumente mit Personenbezug und Betriebssicherheitsdaten:
Zur Sicherstellung der Integritdt unserer technischen Systeme kénnen technische Logs, Sicherheitsprotokolle
oder verddchtige Aktivitdten tempordar gespeichert und ausgewertet werden. Diese Daten werden nur so lan-
ge aufbewahrt, wie dies fur den jeweiligen Zweck erforderlich ist.

Ein grosser Teil der in dieser Datenschutzerklérung genannten Daten wird uns direkt von lhnen zur Verfigung
gestellt — etwa im Rahmen einer Registrierung, bei Nutzung der Plattform, durch Kommunikation oder bei
VertragsschlUssen. In bestimmten Féllen erhalten wir jedoch auch personenbezogene Daten aus anderen,
gesetzlich zuléssigen Quellen, insbesondere:

- offentliche Register (z. B. Handelsregister, Betreibungsregister, Grundbuch);

- Internet (z. B. Webseiten, éffentlich einsehbare Social-Media-Profile);

— Geschdftspartner, Dritte, Referenzen (z.B. Zahlungsdienstleister);

— Auskunfteien und Wirtschaftsinformationsdienste; und

— staatliche oder gerichtliche Stellen, sofern im Rahmen von Verfahren erforderlich.

Die Angabe von personenbezogenen Daten ist in der Regel freiwillig. In bestimmten Féllen — etwa zur
Vertragserfullung, gesetzlich vorgeschriebenen Identifikationspflichten oder aus Sicherheitsgrinden — kann
die Angabe jedoch erforderlich oder obligatorisch sein. Ohne solche Daten kénnen bestimmte Leistungen
nicht erbracht oder die Nutzung der Plattform eingeschrénkt sein.

4. Online Tracking, Cookies und vergleichbare Technologien

Zur Sicherstellung der Funktionalitét und Sicherheit unserer Plattform, zur Analyse der Nutzung sowie zur

Optimierung unserer Dienste setzen wir — und beauftragte Dritte — verschiedene Webtechnologien ein. Dazu

z&hlen insbesondere Cookies und vergleichbare Technologien wie Pixel-Tags, Device-Fingerprinting, Local

Storage oder Web Beacons, welche es ermdéglichen, einzelne Nutzer oder deren Endgerdte Uber mehrere

Besuche hinweg wiederzuerkennen. Diese Technologien dienen unterschiedlichen Zwecken und erméglichen

es uns insbesondere:

— sicherzustellen, dass Nutzer bei der Navigation auf der Plattformm angemeldet bleiben;

- vom Nutzer gewdhlte Einstellungen (z. B. Sprache, Cookie-Préferenzen) zu speichern;

— die Nutzung der Plattform zu analysieren und auszuwerten (z. B. Uber Sitzungsdauer, Seitenaufrufe,
Interaktionen);

— unsere Angebote und Werbeinhalte auf Nutzerinteressen auszurichten (personalisierte Werbung);

— missbrauchliche Nutzung zu erkennen und zu verhindern (z. B. durch Erkennung automatisierter Zugriffe); und

— Drittanbieter-Dienste (z. B. soziale Medien oder Analyseplattformen) einzubinden.

Soweit die eingesetzten Technologien nicht zwingend erforderlich fir den Betrieb unserer Plattform sind, holen
wir — sofern gesetzlich erforderlich — Ihre ausdruckliche Einwilligung ein. Sie kénnen Ihre Cookie-Einstellungen
jederzeit Uber die entsprechenden Funktionen auf unserer Plattform anpassen oder Uber die Einstellungen
lhres Browsers beeinflussen (z. B. Cookies blockieren oder Idschen). Weitere Informationen dazu finden Sie in
den Hilfefunktionen lhres Browsers oder unter www.allaboutcookies.org.

Wir unterscheiden die folgenden Kategorien von Cookies und dhnlichen Technologien (Abschnitt 4.1 — 4.6).



4.1. Notwendige Cookies

Diese Cookies sind fur den Betrieb unserer Plattform zwingend erforderlich und erméglichen grundlegende
Funktionen wie das Speichern von Sitzungsdaten, Sicherheitsfunktionen oder die Navigation zwischen Seiten
ohne Datenverlust. Sie kommen etwa zum Einsatz, wenn Sie ein Formular ausfillen oder sich einloggen.

Diese Cookies sind in der Regel sogenannte ,Session-Cookies”, die nach Beendigung der Sitzung automatisch
geldéscht werden. Dauerhafte Cookies, welche Uber die Sitzung hinausgehen (z.B. automatische Login-
Funktionen, Spracheinstellungen), werden léngstens fur 24 Monate gespeichert.

Wenn Sie diese Cookies blockieren, kann dies zu Einschrédnkungen der Funktionalitat oder Nutzbarkeit der
Plattform fahren.

4.2. Performance- und Analyse-Cookies

Diese Cookies erfassen Informationen Uber das Nutzerverhalten auf unserer Plattform, z. B. welche Seiten
wie haufig aufgerufen werden, wie lange Nutzer verweilen oder wie sie navigieren. Diese Daten dienen aus-
schliesslich statistischen Zwecken sowie der Optimierung der Plattform.

Wir nutzen dafur gegebenenfalls auch Drittanbieter wie etwa Google Analytics (siehe «4.5. Eingesetzte
Infrastruktur- und Entwicklungsdienste»). Die erhobenen Daten werden in der Regel anonymisiert

oder pseudonymisiert verarbeitet. Sofern Ihre Einwilligung erforderlich ist, erfolgt die Erhebung erst nach
deren aktiver Erteilung.

4.3. Personalisierungs- und Marketing-Cookies

Wir verwenden zudem Technologien, um Werbeinhalte gezielt auf Ihre Interessen abzustimmen oder um
Kampagnenwirkungen zu messen. Hierzu kénnen z. B. E-Mail-Adressen oder andere Identifikatoren (in ge-
hashter Form) an Werbeplattformen Ubermittelt werden, um dort gezielt Werbung an Personen auszuspielen,
die bereits mit unserer Plattform interagiert haben (z. B. sog. Custom Audiences bei Meta/Facebook). Diese
Technologien erlauben keine Identifikation Dritter, die dem Werbeanbieter nicht ohnehin bekannt sind. Sobald
Sie eine entsprechende Funktion aktivieren (z. B. ein Social-Media-Plugin), kann der jeweilige Anbieter Sie er-
kennen, sofern Sie dort eingeloggt sind, und lhre Aktivitéten Ihrem Profil zuordnen. Die Verantwortung fur die
Datenbearbeitung in diesem Zusammenhang liegt beim jeweiligen Anbieter, dessen Datenschutzrichtlinie Sie
bitte konsultieren.

4.4.Eingebundene Drittanbieter-Dienste

Wir integrieren auf unserer Plattform vereinzelt Angebote Dritter (z.B. Social-Media-Plugins, Video-Plattformen,
Zahlungsdienstleister). Diese sind bei Aufruf der Plattform standardméssig deaktiviert. Erst durch eine akti-

ve Handlung Ihrerseits (z.B. Klick auf ein Symbol) werden diese aktiviert, wodurch Daten an die betreffenden
Anbieter Ubermittelt werden kénnen. Dies betrifft insbesondere IP-Adressen, Zugriffszeitpunkte und Nutzungs-
muster. Wir haben keinen Einfluss darauf, wie diese Anbieter die Daten weiterverwenden und lehnen hierfir
jegliche Haftung ab.

4.5. Eingesetzte Infrastruktur- und Entwicklungsdienste

Wir setzen auf unseren Websites mitunter Google Analytics oder vergleichbare Dienste ein. Dies ist eine Dienst-
leistung von Dritten, die sich in irgendeinem Land der Erde befinden kénnen (im Falle von Google Analytics ist
es Google Irland (mit Sitz in Irland), Google Irland stutzt sich dabei auf Google LLC (mit Sitz in den USA) als Auf-
tragsbearbeiter (beide «Google»), www.google.com), mit welcher wir die Nutzung der Website (nicht perso-
nenbezogen) messen und auswerten kénnen. Wir haben den Dienst so konfiguriert, dass die IP-Adressen der
Besucher von Google in Europa vor einer Weiterleitung in die USA gekurzt werden und dadurch nicht zurtck-
verfolgt werden kénnen. Wir haben die Einstellungen «Datenweitergabe» und «Signals» ausgeschaltet. Obwohl
wir annehmen kénnen, dass die Informationen, welche wir mit Google teilen, fur Google keine Personendaten
sind, ist es moéglich, dass Google von diesen Daten fur eigene Zwecke RuckschlUsse auf die Identitét der Be-
sucher ziehen, personenbezogene Profile erstellen und diese Daten mit den Google-Konten dieser Personen
verknupfen kann. Soweit Sie sich beim Dienstleister selbst registriert haben, kennt der Dienstleister Sie auch.
Die Bearbeitung lhrer Personendaten durch den Dienstleister erfolgt dann in Verantwortung des Dienstleisters
nach dessen Datenschutzbestimmungen. Uns teilt der Dienstleister lediglich mit, wie unsere jeweilige Website
genutzt wird (keine Angaben Uber Sie persénlich). Zur Bereitstellung, zum sicheren Betrieb sowie zur kontinuier-
lichen Weiterentwicklung unserer Plattform greifen wir auf etablierte Drittanbieter zurtick, die nach anerkann-
ten Datenschutz- und Sicherheitsstandards arbeiten:

Amazon Web Services (AWS) — Hosting von Servern und Datenbanken (aws.amazon.com)
Cloudflare — Content Delivery Network und Schutz vor Angriffen (cloudflare.com)

Sentry — Uberwachung der Plattform und Fehlererfassung (sentry.io)

GitHub - Verwaltung des Quellcodes und der Entwicklungsprozesse (github.com)

Sumsub — Identitatsprufung (KYC) zur Einhaltung regulatorischer Vorgaben (sumsub.com)

Soweit diese Anbieter Personendaten in unserem Auftrag bearbeiten, haben wir entsprechende Vertréige
(Auftragsbearbeitungsvertréige) abgeschlossen. Die Daten werden soweit méglich innerhalb der Schweiz oder



der EU verarbeitet. Soweit eine Ubertragung in Drittléander (insbesondere die USA) erfolgt, stellen wir sicher,
dass diese ausschliesslich unter Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze und mit geeigneten Schutz-
massnahmen durchgefthrt wird.

4.6. Weitere Dienste
Soweit weitere Drittanbieter oder Plattformen (z.B. Meta/Facebook Ads, TikTok Pixel, Microsoft Clarity, Hotjar,
etc) eingesetzt werden, informieren wir Sie explizit.

5. Verarbeitung personenbezogener Daten auf unseren Sozialen-Medien-Préisenzen

Wir betreiben Onlineprésenzen auf sozialen Netzwerken und vergleichbaren Plattformen von Drittanbietern,
um mit interessierten Personen und Nutzern zu kommunizieren sowie Uber unsere Angebote und AktivitGten
zu informieren. Wenn Sie mit unseren Profilen auf diesen Plattformen interagieren — etwa durch Kommentare,
Likes, Nachrichten oder das Folgen unserer Seite — verarbeiten wir diejenigen personenbezogenen Daten, die
Sie uns Uber die Plattform zur Verfligung stellen (z. B. Ihr Profilname oder veréffentlichte Inhalte), sowie Meta-
daten Uber Ihre Nutzung (z. B. Zeit und Art der Interaktion). Wir nutzen Social-Media-Plattformen insbesondere
zur Kommunikation, Beantwortung von Nutzeranfragen, zur Darstellung unserer Angebote, zur Pflege unserer
Community und zu Marketingzwecken. Inhalte, die Sie dort 6ffentlich zugénglich machen (z. B. Kommentare),
kénnen von uns in angemessener Weise weiterverwendet werden (z. B. zur Darstellung von Nutzerstimmen
oder Feedback auf unserer Website oder innerhalb von Werbemitteln). Wir behalten uns zudem vor, Inhalte
zu l6schen oder zu melden, wenn sie gegen geltende Gesetze oder die Nutzungsbedingungen der jeweiligen
Plattform verstossen.

Daruber hinaus erheben und verarbeiten die jeweiligen Plattformbetreiber selbst personenbezogene Daten
von lhnen, beispielsweise Uber Ihr Verhalten, lhre Interessen und lhre Netzwerkbeziehungen. Diese Daten-
verarbeitungen erfolgen in eigener Verantwortung der jeweiligen Anbieter gemdss deren eigenen Daten-
schutzrichtlinien. Insbesondere kénnen die Plattformen lhre Aktivitéiten auch ausserhalb unserer Seiten nach-
vollziehen und zu Marketing-, Marktforschungs- oder plattformeigenen Zwecken analysieren und nutzen,
beispielsweise zur Profilbildung und personalisierten Werbeanzeige. Bitte beachten Sie daher die Datenschutz-
erklérungen der jeweiligen Plattformen, um sich tber Umfang, Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenbe-
arbeitung sowie Uber Ihre Rechte und Einflussmaéglichkeiten zu informieren. Wir haben keinen Einfluss auf die
Datenverarbeitung durch die Plattformbetreiber und Ubernehmen hierfur keine Verantwortung.

Die Plattformen, auf denen wir derzeit aktiv sind, sind:
YouTube: https://www.youtube.com/@Orbivara

X [ Twitter: https://x.com/Orbivara

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/orbivara
TikTok: https://www.tiktok.com/@orbivara

Instagram: https:/ /www.instagram.com/orbivara/#

6. Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu den nachstehend aufgefuhrten Zwecken, welche sich insbe-

sondere aus der Nutzung unserer Plattform, aus gesetzlichen Verpflichtungen oder aus unseren berechtigten

Interessen sowie jenen Dritter ergeben.

— Wir verarbeiten Daten zum Zweck der Kommunikation mit Ihnen. Dies betrifft insbesondere Anfragen Uber
unser Kontaktformular, per E-Mail oder Gber Social Media sowie andere Support-Kandle. Wir nutzen dafar
Kommunikationsdaten, Registrierungsdaten und gegebenenfalls Stammdaten. Die Kommunikation wird
dokumentiert, um Nachweise zu sichern, die Servicequalitét sicherzustellen und Ruckfragen zu erméglichen.

— Die Datenverarbeitung erfolgt zur Vorbereitung, Abwicklung und Erfullung vertraglicher Beziehungen.

Hierzu gehért insbesondere die Nutzung unserer Plattform durch registrierte Nutzer, das Anbieten und
Kaufen von Waren oder Dienstleistungen.

— Zu Marketing- und Werbezwecken verarbeiten wir Daten, um Nutzer Uber neue Funktionen, Aktionen oder
relevante Produkte zu informieren — beispielsweise per E-Mail-Newsletter, im Rahmen von Kampagnen oder
personalisierter Werbung auf Drittsystemen. Diese Verarbeitung kann auch Nutzerpré&ferenzen bertcksich-
tigen, sofern Sie dem zugestimmt haben. Eine Abmeldung oder ein Widerruf dieser Kontaktaufnahme ist
jederzeit moglich.

— Daten werden zur Durchfuhrung von Marktanalysen, statistischen Auswertungen und zur Produktentwicklung
verarbeitet. Ziel ist es, unsere Plattform weiterzuentwickeln und besser auf die Bedurfnisse der Nutzer auszu-
richten.

— Zur Gewdhrleistung der Sicherheit, Systemstabilitdt und Missbrauchspravention verarbeiten wir technische
Daten, Protokolle und Zugriffsinformationen. Dies dient auch der Zugriffskontrolle sowie dem Schutz unserer
Systeme und Nutzer.

— Die Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben — einschliesslich des schweizerischen Daten-
schutzgesetzes (DSG), der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Geldwéschereigesetzes (GwG)
und anderer relevanter Vorschriften — erfordert die Verarbeitung bestimmter Daten. Hierzu gehért auch
die Bearbeitung von Anfragen und Weisungen durch Aufsichts- oder Strafverfolgungsbehérden.

— Zur internen Administration, Qualitétssicherung, Schulung, Unternehmensfihrung und Risikosteuerung ver-



arbeiten wir Daten in dem Umfang, wie es zur ErfUllung unserer geschdéftlichen Organisation erforderlich ist.
Dazu zd&hlen etwa Audits, Compliance-Prozesse oder die interne Weiterentwicklung von Geschdéftsabléufen.

— Daruber hinaus verarbeiten wir Daten fur sonstige Zwecke, sofern diese gesetzlich zuldssig sind und mit dem
ursprunglichen Zweck der Datenerhebung in Einklang stehen, beispielsweise zur Geltendmachung rechtli-
cher Anspruche oder zur Verteidigung in Rechtsstreitigkeiten.

7. Rechtsgrundliagen der Datenverarbeitung

Sofern wir fur bestimmte Datenverarbeitungsvorgdnge Ihre Einwilligung einholen (beispielsweise fur die Be-
arbeitung besonders schitzenswerter personenbezogener Daten, den Versand von Marketingkommunikation,
das Erstellen personalisierter Bewegungsprofile oder die Auswertung von Nutzerverhalten auf unserer Web-
seite), informieren wir Sie jeweils gesondert Gber den entsprechenden Zweck. Ihre Einwilligung erfolgt freiwillig
und kann jederzeit mit Wirkung far die Zukunft widerrufen werden. Der Widerruf kann schriftlich oder — sofern
nicht anders vermerkt — per E-Mail an uns erfolgen (siehe Abschnitt 2 «<Datenverantwortlicher»). Fur den Wider-
ruf der Einwilligung in Bezug auf Online-Tracking verweisen wir auf Abschnitt 4 «Online Tracking, Cookies und
vergleichbare Technologien». Wenn Sie Uber ein Benutzerkonto verfigen, kénnen Sie den Widerruf der Einwilli-
gung auch Uber die jeweilige Funktion auf unserer Plattform austben. Nach Erhalt Ihres Widerrufs verarbeiten
wir Ihre personenbezogenen Daten fur die betreffenden Zwecke nicht weiter, es sei denn, es liegt eine andere
rechtmdssige Grundlage fur die Verarbeitung vor. Der Widerruf beruhrt jedoch nicht die Rechtmdssigkeit der
aufgrund Ihrer Einwilligung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs erfolgten Verarbeitung. Falls keine ausdrtckliche
Einwilligung eingeholt wird, stutzt sich die Verarbeitung lhrer Daten auf eine andere gesetzliche Grundlage.
Dies kann die Erforderlichkeit der Datenverarbeitung zur Durchflhrung vorvertraglicher Massnahmen oder

zur Erfullung eines Vertrags mit Innen (oder der von Ihnen vertretenen Organisation) sein. In anderen Féllen
basiert die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse oder dem berechtigten Interesse eines Dritten —
insbesondere hinsichtlich der in Abschnitt 6 genannten Zwecke und Ziele sowie den damit verbundenen orga-
nisatorischen und betrieblichen Massnahmen. Zu unseren berechtigten Interessen z&hlt insbesondere die be-
darfsgerechte Gestaltung und Weiterentwicklung unserer Plattform, die Sicherheit und Funktionalitét unserer
technischen Systeme, die Kommunikation mit Ihnen und die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben. Daruber hinaus
kann die Verarbeitung zur Erflllung gesetzlicher Pflichten gemdss schweizerischem Datenschutzrecht (DSG),
der europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) oder anderen einschldgigen Normen erfolgen.

Wenn besonders schitzenswerte Datenkategorien — etwa Angaben zur Gesundheit, politischen Meinung,
religidsen Uberzeugung oder biometrische Daten — verarbeitet werden, geschieht dies nur gestutzt auf eine
ausdruckliche gesetzliche Grundlage, im Rahmen einer rechtlichen Auseinandersetzung oder wenn die Daten
zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen notwendig sind.

8. Profiling und automatisierte Einzelentscheidungen

Wir kbnnen personenbezogene Daten in begrenztem Umfang automatisiert analysieren, um bestimmte per-
sénliche Merkmale und Verhaltensmuster zu bewerten («Profiling»). Solche Auswertungen erfolgen zur Ermitt-
lung von Nutzerprd&ferenzen, zur Erkennung von Missbrauch und Sicherheitsrisiken, zur Optimierung unserer
Plattform sowie zur Durchfihrung statistischer Analysen und Planungsprozesse. Das Profiling kann Daten Gber
das Nutzerverhalten (z. B. Klickverhalten, Offnung von E-Mails, Standort), Praferenzen, Stammmdaten und Ver-
tragsdaten umfassen. Ziel ist es, unsere Dienstleistungen gezielter auf die Nutzerbedurfnisse abzustimmen,
betrugerisches Verhalten frihzeitig zu erkennen und unsere Angebote weiterzuentwickeln. Wo das Profiling
zu rechtlich relevanten Entscheidungen oder sonstigen erheblichen Auswirkungen auf betroffene Personen
fuhren kénnte, stellen wir sicher, dass eine angemessene menschliche Uberprifung stattfindet. Dabei achten
wir besonders auf Verhaltnismdassigkeit, Transparenz sowie auf geeignete technische und organisatorische
Schutzmassnahmen, um Missbrauch oder Fehlinterpretationen zu vermeiden.

9. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Plattform, der Vertragserfullung, der Nutzung unserer Services

oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen kann es notwendig sein, dass wir Inre personenbezogenen

Daten an Dritte weitergeben. Eine solche Datenweitergabe erfolgt nur im gesetzlich zuldssigen Rahmen und

unter Beachtung des Grundsatzes der Datenminimierung. Empféinger personenbezogener Daten kénnen ins-

besondere folgende Kategorien betreffen:

— Wir geben Daten gegebenenfalls an mit uns verbundene Unternehmen oder Gruppengesellschaften
weiter, soweit diese Datenverarbeitung fur dieselben Zwecke erfolgt, wie sie in dieser Datenschutzerkldrung
beschrieben sind;

— Wir arbeiten mit externen Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, welche in unserem Auftrag oder als
eigenstdndige Verantwortliche tatig sind. Dazu zdhlen insbesondere IT-Dienstleister, KYC-Provider, Hosting-
Anbieter, Zahlungsabwickler, Logistikunternehmen, Marketing- und Kommunikationsdienstleister, Banken,
Inkassounternehmen, Bonit&tsprufstellen oder Adressverifizierungsdienste. Soweit erforderlich, schliessen wir
mit diesen Dienstleistern Auftragsverarbeitungsvertréige gemass den gesetzlichen Vorgaben ab;

— Zudem erfolgt eine Weitergabe personenbezogener Daten an unsere Vertragspartner, insbesondere
Anbieter und Ké&ufer auf der Plattform, wenn dies zur Abwicklung der jeweiligen Transaktion notwendig ist.
Sofern Sie als Vertreter eines Vertragspartners agieren, kann lhre Datenweitergabe auch im Rahmen
dieser geschdftlichen Beziehung erfolgen;



- In gesetzlich vorgesehenen Fdllen oder wenn es zum Schutz unserer Rechte oder zur Erfullung rechtlicher
Pflichten erforderlich ist, geben wir Daten an Behérden, Gerichte oder andere 6ffentliche Stellen weiter.

Dies kann sowohl in der Schweiz als auch im Ausland geschehen, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen
hierfar erfullt sind;

- In bestimmten Fdllen kann es notwendig sein, personenbezogene Daten an Dritte weiterzugeben, die bei
Veranstaltungen, auf der Plattform oder in sonstigem Zusammenhang mit uns in Kontakt stehen, beispiels-
weise an Pressevertreter, Kooperationspartner oder Verbdnde, in denen wir Mitglied sind. Die jeweilige
Verarbeitung erfolgt stets zweckgebunden und im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen;

— Eine Datenudbermittlung kann auch in Ldnder ausserhalb der Schweiz oder der EU/des EWR erfolgen, sofern
dort ein angemessenes Datenschutzniveau besteht oder geeignete Garantien gemdass den gesetzlichen
Anforderungen getroffen wurden. Néheres dazu finden Sie in Abschnitt 10 «Internationaler Transfer von
persénlichen Daten»; und

— Schliesslich kann es vorkommen, dass Dritte im Rahmen der Nutzung unserer Webseite eigenstédndig Daten
von Ihnen erheben, beispielsweise durch eingebettete Tools oder durch Fotografen an Veranstaltungen. In
solchen Fdllen liegt die datenschutzrechtliche Verantwortung ausschliesslich beim jeweiligen Drittanbieter.
Bitte wenden Sie sich fur datenschutzbezogene Anliegen in solchen Fdllen direkt an die betreffenden Dritten.

10. Internationaler Transfer von personlichen Daten

Wie in Abschnitt 9 «Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte» beschrieben, kann es im Rahmen der
Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten zur Weitergabe an Dritte kommen. Dabei befinden sich nicht
alle Empfénger in der Schweiz. Es ist daher moéglich, dass Ihre personenbezogenen Daten sowohl innerhalb
Europas (insbesondere im Europdischen Wirtschaftsraum) als auch in Drittstaaten wie den Vereinigten Staa-
ten verarbeitet werden. In Ausnahmefdllen kann die Datenverarbeitung auch in Lédndern ausserhalb dieser
Regionen erfolgen. Sofern sich ein Datenempfdnger in einem Staat befindet, in welchem kein angemessenes
Datenschutzniveau im Sinne des Schweizerischen Datenschutzgesetzes oder der Datenschutz-Grundver-
ordnung der EU besteht, stellen wir sicher, dass geeignete Garantien fUr den Schutz Ihrer personenbezogenen
Daten vorhanden sind. Dies erfolgt insbesondere durch den Abschluss sogenannter Standardvertragsklauseln
der Europdischen Kommission, welche ein dem europdischen Standard entsprechendes Datenschutzniveau
gewdhrleisten sollen. Die jeweils aktuelle Version dieser Klauseln kann unter folgendem Link eingesehen wer-
den: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0;.

Eine Ubermittlung in ein unsicheres Drittland kann ausnahmsweise auch dann erfolgen, wenn:

— Sie ausdrucklich darin eingewilligt haben;

- die Ubermittlung fur die Abwicklung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich ist;

— ein Uberwiegendes &ffentliches Interesse besteht; oder

— Sie die Daten selbst allgemein zugdnglich gemacht haben, ohne die Bearbeitung zu untersagen.

Bitte beachten Sie zudem, dass DatenuUbertragungen Uber das Internet technisch bedingt auch Uber Server
in Drittstaaten geleitet werden kédnnen — selbst wenn sich Sender und Empféanger im gleichen Land befinden.
Dies liegt ausserhalb unseres Einflussbereichs.

11. Dauer der Aufbewahrung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden von uns grundsdtzlich nur so lange gespeichert, wie dies fur den jeweiligen
Verarbeitungszweck, fur gesetzliche oder vertragliche Aufbewahrungspflichten oder zur Wahrung berechtig-
ter Interessen (z. B. Beweissicherung oder IT-Sicherheitsanforderungen) erforderlich ist. Bestehen keine ent-
sprechenden Verpflichtungen oder berechtigten Interessen mehr, erfolgt die Léschung oder Anonymisierung
Ihrer Daten im Rahmen unserer regelmdssigen Datenpflegeprozesse. Konkrete Informationen zur jeweiligen
Speicherdauer einzelner Datenkategorien finden sich in Abschnitt 3 «Welche persénlichen Daten besitzen wir?»
dieser Datenschutzerkldrung, wéhrend Angaben zur Lebensdauer von Cookies und vergleichbaren Technolo-
gien in Abschnitt 4 «Online Tracking, Cookies und vergleichbare Technologien» dargelegt werden.

12. Datensicherheit

Wir setzen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen ein, um Ihre personenbe-
zogenen Daten vor unberechtigtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder Veréinderung zu schutzen. Diese Sicher-
heitsmassnahmen werden laufend an den Stand der Technik angepasst. Zu diesen Massnahmen gehéren
insbesondere Zugriffskontrollen, Verschltusselungsverfahren, Firewalls und regelmdssige Schulungen unserer
Mitarbeitenden. Wir weisen jedoch darauf hin, dass bei der Datentibertragung im Internet — insbesondere bei
der Kommunikation per E-Mail — keine vollstéindige Sicherheit gewdhrleistet werden kann. Der Zugriff Dritter
auf Ubermittelte Daten kann unter Umsténden nicht vollstéindig ausgeschlossen werden. Eine Haftung fur die
Sicherheit von Daten, die Uber das Internet Ubermittelt werden, kann daher nicht Gbernommen werden.

Diese Hinweise gelten nicht fur Websites Dritter, auf welche unsere Plattform mdéglicherweise verlinkt.
Far Inhalte und Datenschutzpraktiken dieser Drittseiten Gbernehmen wir keine Verantwortung.

13. Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten
Im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts haben Sie bestimmte Rechte hinsichtlich Ihrer



personenbezogenen Daten (siehe Abschnitt 13.1. «Auskunftsrecht» — 13.10. «Recht weitere Informationen zu
erhalten»).

13.1. Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob personenbezogene Daten, die

Sie betreffen, verarbeitet werden. Liegt eine solche Verarbeitung vor, haben Sie das Recht, Auskunft Gber diese
Daten sowie Uber die konkreten Verarbeitungszwecke und die betroffenen Datenkategorien Informationen zu
erhalten. Entsprechende Anfragen sind an die in Abschnitt 2 «<Datenverantwortlicher» genannte Kontaktadresse
zu richten. Zur Wahrung lhrer Rechte kann es erforderlich sein, dass Sie sich eindeutig identifizieren.

13.2. Recht auf Zugang zu lhren Daten

Sie haben das Recht, von uns kostenlos eine Kopie sémtlicher lhrer von uns gespeicherten personenbezogenen

Daten zu erhalten, sofern diese Daten Sie betreffen. Zusatzlich haben Sie Anspruch auf folgende Informationen:

— den Verarbeitungszweck;

— die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten;

— die Empfdanger oder Kategorien von Empfdngern, gegentiber denen die Daten offengelegt wurden oder
noch offengelegt werden, insbesondere in Drittldndern oder internationalen Organisationen;

- falls méglich, die geplante Speicherdauer der Daten oder, falls diese nicht bestimmbar ist, die Kriterien fur
die Festlegung dieser Dauer;

— das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Daten, auf Einschréinkung der Verarbeitung
oder auf Widerspruch gegen die Verarbeitung;

— das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

— die Herkunft der Daten, sofern sie nicht direkt bei Ihnen erhoben wurden; und

— das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliesslich Profiling gemdss Art. 22 Abs. 1 und
4 DSGVO sowie gegebenenfalls aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik und die Tragweite
und angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung.

13.3. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten, die

Sie betreffen, zu verlangen. Unter Bertcksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie zudem das Recht,
die Vervollstdndigung unvollsténdiger personenbezogener Daten — gegebenenfalls auch mittels einer
ergdnzenden Erklérung — zu verlangen.

Wenn Sie dieses Recht wahrnehmen méchten, kénnen Sie sich jederzeit an die in Abschnitt 2 «Datenverant-
wortlicher» genannte verantwortliche Stelle wenden. Die Berichtigung wird, soweit rechtlich zuléssig und tech-
nisch umsetzbar, umgehend vorgenommen.

13.4. Recht auf Léschung («Recht auf Vergessenwerden»)

Sie haben das Recht, die unverzugliche Léschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern einer

der folgenden Grunde zutrifft:

— Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig;

— Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gestutzt hat, und es fehlt an einer anderweiti-
gen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung;

— Sie legen gemdss Art. 17 Abs. 1 lit. c DSGVO i.v.m. Art. 21 DSGVO; Art. 32 Abs. 4 DSG Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Grinde fur die Verarbeitung vor;

— Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmdssig verarbeitet;

— Die Léschung ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich; oder

Bitte richten Sie Léschungsantrdge an die in Abschnitt 2 «Datenverantwortlicher» genannte Kontaktstelle. Wir
werden Ihrem Anliegen, sofern keine gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen,
so bald als méglich nachkommen.

13.5. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder — sofern technisch machbar
- deren Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. Dieses Recht gilt nur, sofern die
Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung oder einem Vertrag beruht und mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

13.6. Recht auf Beschréinkung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, von uns die Beschrénkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn einer der folgenden
Umstdnde vorliegt:
— Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen Daten fur eine Dauer, die es uns ermdéglicht,
die Richtigkeit zu Gberprufen;



— Die Verarbeitung ist unrechtmadssig, Sie lehnen jedoch die Lé6schung der Daten ab und verlangen stattdessen
die Einschrdnkung der Nutzung;

— Wir benétigen die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht I&nger, Sie benétigen
diese jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen; oder

- Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt, solange noch nicht feststeht, ob unsere
berechtigten Interessen gegenutber Ihren GUberwiegen.

Zur Austbung dieses Rechts wenden Sie sich bitte ebenfalls an die unter Abschnitt 2 «<Datenverantwortlicher»
genannte Kontaktadresse.

13.7. Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Ver-
arbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch Art. 21 DSGVO (in der Schweiz Persénlich-
keitsverletzungsklage nach Art. 32 DSG i.V.m. ZGB 28) einzulegen, sofern diese auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
e oder f DSGVO erfolgt. Dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestuitztes Profiling. Im Falle eines Wider-
spruchs verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutz-
wurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tUberwiegen, oder
wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen dient.

13.8. Rechte im Zusammenhang mit automatisierten Entscheidungen einschliesslich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliesslich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschliesslich

Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnnen gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet

oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintréichtigt. Dieses Recht gilt nicht, wenn die Entscheidung:

— far den Abschluss oder die Erflllung eines Vertrags zwischen Ihnen und uns erforderlich ist;

— auf einer gesetzlichen Grundlage beruht, die auch geeignete Massnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und
Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen vorsieht; oder

— mit lhrer ausdrucklichen Einwilligung erfolgt.

In diesen Fdllen ergreifen wir Massnahmen zum Schutz Ihrer Rechte, darunter das Recht auf menschliches
Eingreifen, Stellungnahme und Anfechtung. Wir treffen keine rein automatisierten Entscheidungen, kénnen aber
zuléssiges Profiling einsetzen.

13.9. Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, Ihre einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit
mit Wirkung far die Zukunft zu widerrufen. Der Widerruf beruhrt nicht die Rechtmdssigkeit der aufgrund

der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. Den Widerruf kénnen Sie an die unter Abschnitt 2
«Datenverantwortlicher» angegebene Kontaktadresse richten.

13.10. Recht weitere Informationen zu erhalten

Sie haben das Recht, ergéinzende Informationen zur Austbung lhrer datenschutzrechtlichen Rechte zu verlan-

gen, insbesondere:

— auf weitere Erl@uterungen zu den einzelnen Rechten und der Datenverarbeitung; und

— auf Stellungnahme bei automatisierten Entscheidungen und die Méglichkeit, eine solche Entscheidung
durch eine naturliche Person Uberprifen zu lassen.

Zur Wahrung Ihrer Rechte und zur Verhinderung von Missbrauch kann es erforderlich sein, dass Sie sich durch
geeignete Mittel identifizieren (z. B. durch Vorlage eines amtlichen Ausweisdokuments).

Wenn Sie der Meinung sind, dass lhre datenschutzrechtlichen Anliegen nicht zufriedenstellend behandelt
wurden, steht es Ihnen offen, sich an die zusténdige Aufsichtsbehérde zu wenden. In der Schweiz ist dies der
Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (EDOB). In EU-Mitgliedstaaten sowie im EWR oder
Vereinigten Kénigreich sind es die jeweils zustédndigen nationalen Datenschutzbehérden.

14. Anderungen unserer Datenschutzrichtlinie

Wir behalten uns ausdrutcklich das Recht vor, diese Datenschutzerklédrung jederzeit und ohne vorherige An-
kindigung zu dndern, insbesondere bei Weiterentwicklungen unserer Plattform, bei der Einfihrung neuer
FunktionalitGten oder zur Anpassung an gednderte gesetzliche Vorgaben oder behérdliche Anforderungen.
Es gilt jeweils die auf unserer Website veroffentlichte und dort abrufbare aktuelle Fassung. Uber Anderungen,
insbesondere solche, die Ihre Rechte betreffen oder neue Verarbeitungsvorgdnge einfuhren, werden wir Sie in
geeigneter Weise informieren, beispielsweise durch einen Hinweis beim Login oder Uber die registrierte Kon-
taktadresse. Wir empfehlen Ihnen dennoch, die Datenschutzerklérung regelmdssig zu konsultieren, um Uber
den aktuellen Stand der Datenverarbeitung informiert zu bleiben.



15. Mehr Informationen liber Datenschutzbestimmungen

Wenn Sie sich Uber die geltenden datenschutzrechtlichen Grundlagen vertiefter informieren méchten, stehen

Ihnen insbesondere folgende rechtliche Quellen zur Verfigung:

— Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 (Datenschutz-
Grundverordnung, DSGVO): https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

- Schweizer Bundesgesetz GUber den Datenschutz (DSG): https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/491/de

— Schweizer Verordnung zum Bundesgesetz Uber den Datenschutz (DSV): https://www.fedlex.admin.ch/eli/
cc/2022/492/de

FUr datenschutzbezogene Anliegen oder Ruckfragen zur vorliegenden Datenschutzerkldrung stehen wir Ihnen
jederzeit gerne zur Verfigung. Bitte wenden Sie sich dazu an die im Abschnitt 2 dieser Erkldrung genannte ver-
antwortliche Stelle oder schreiben Sie uns per E-Mail an: privacy@orbivara.com



